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Malta, isola di lingua inglese a sud del mediterraneo,

crocevia tra Europa, Nord Africa e Medio Oriente, da molti

anni è considerata una popolare destinazione turistica. Ma

oggi la bella isola di Malta rappresenta più di una mera

meta turistica sofisticata.

Malta si è ritagliata un’importante presenza all’interno della

comunità imprenditoriale. Il suo settore produttivo

comprende più di 200 realtà manifatturiere e società di

distribuzione, un quinto delle quali, nel corso degli ultimi

cinque anni, ha ampliato le proprie attività. E nuovi

investimenti esteri continuano a consolidare la dinamica

economia maltese.

E allora perché questa piccola isola, 90 km a sud della Sicilia

e a 280 km a nord della Libia, si sta trasformando in un

importante polo imprenditoriale? Il motivo è semplice.

Malta offre alle imprese straniere più di quanto non

facciano i suoi vicini europei.

Un pacchetto di incentivi par ticolarmente attraente,

un’economia e un sistema politico stabili, eccellenti

competenze linguistiche, e risorse umane produttive sono

soltanto alcuni dei fattori per cui così tante società rivolgono

la loro attenzione verso Malta come primaria destinazione

per il loro investimento all’estero.

Un ventaglio d’offerte
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“ Malta è stata una scelta naturale quando la De la Rue dovette decidere
dove localizzare la propria nuova struttura per produrre passapor ti
biometrici. Il pacchetto di incentivi industriali insieme alle capacità del
personale e la flessibilità sono stati gli aspetti più vantaggiosi per la
società”

Ron Feenan, Direttore Generale, De La Rue Currency & Security Print.

 



FATTORI CHIAVE:

Stato membro dell’UE con adozione dell’euro nel gennaio 2008

La manifattura e i servizi finanziari rappresentano un terzo del PIL nazionale

In percentuale la quota più alta di  importazioni e esportazioni di prodotti 

hi-tech nell’UE

Alta performance di IDE (Investimenti Diretti Esteri) in entrata e altissimo potenziale

di IDE in entrata ( Rapporto 2007 - World Investment Report)

Il rating dell’economia è A+/Stabile dalla Standard & Poor (2007);AAA dalla Moody’s

(sett. 2007); e ‘generalmente libera’ dalla Washington Heritage Foundation (2007)

Malta è un’economia libera con elevati volumi di importazione ed esportazione con

esportazioni visibili pari al 42% del PIL

Solidi rapporti commerciali con l’Europa, il Nord Africa e il Medio Oriente

Malta 
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Malta’s heritage as an English-speaking island in the Southern Mediterranean,
located at the crossroads of Europe, North Africa and the Middle East, has
long made it a popular holiday destination. But today the beautiful island of
Malta offers more than a sophisticated tourist resort.

Malta has carved itself an important presence within the business community.
Its highly productive manufacturing sector is home to more than 200 
international manufacturing and distribution companies, a fifth of which have
undergone major expansion in the past five years. And new foreign 
investment continues to swell Malta’s growing economy.

So why is this small island, 60 miles south of Sicily and 220 miles north of
Libya, emerging as a major business hub?

L’economia vibrante di Malta
Malta ha un’economia vibrante e bilanciata. Il settore della manifattura
rappresenta fino al 17% del PIL e i servizi finanziari raggiungono il 14%. Questo
è un ottimo risultato alla luce del fatto che fino a 40 anni fa, quando Malta ottenne
l’indipendenza dalla Gran Bretagna, l’attività economica era ristretta. Quindi si
chiede com’è riuscita l’Isola in così poco tempo a realizzare una crescita così
rapida e sostenibile?

Grazie a un nucleo di risorse umane nel quale si intrecciano dedizione e capacità
produttiva, e a una serie di politiche industriali intenzionalmente elaborate per
sostenere l’investimento orientato verso l’esportazione.

Ma la storia non finisce qui. Malta ha intenzione di continuare a costruire su
questo risultato importante ed accertarsi che la veloce crescita economica
continui anche nei prossimi 40 anni e oltre.

Quale stato membro a tutti gli effetti dell’UE, e con l’adozione dell’euro nel 2008,
Malta è pienamente in grado di proiettarsi verso questi traguardi.
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Una sana politica economica 
A testimoniare i solidi principi economici e le attraenti opportunità di
investimento è il posizionamento al 20° posto nella graduatoria mondiale dei
paesi più idonei a realizzare una crescita economica nel medio e lungo termine.
Malta occupa il 6° posto a livello mondiale per quanto riguarda l’Investimento
Diretto Estero in entrata (Word Investment Report 2007, UNCTAD) e inoltre, il
clima politico stabile sta a significare che è un paese dove si può condurre affari
nella massima sicurezza.

Stretti legami con l’Europa
Naturalmente Malta gode del vantaggio di poter operare all’interno della fascia
oraria dell’Europa centrale (CET). Questo, insieme alla posizione strategica del
paese in Europa, ha oltremodo sostenuto lo sviluppo di un’economia sana ed ha
garantito una regolare disponibilità di materie prime e importazioni nel paese,
offrendo nel contempo eccellenti opportunità di mercati per le esportazioni
maltesi all’interno dell’Europa.

E non dimentichiamo le tradizionali relazioni commerciali con il Nord Africa e il
Medio Oriente, che hanno sempre agevolato il flusso delle merci verso queste
regioni.

“ Malta manterrà lo status di una delle migliori piccole economie mondiali”
World Research Centre 2004
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Centro Di Eccellenza
La trasformazione delle opportunità economiche di Malta in consolidati risultati
parla da sé.

L’Eurostat (2006) valuta Malta come una località ad alta profitabilità creando oltre il
15% di reddito sugli IDE europei. Inoltre, gli azionisti stranieri dichiarano che le loro
società maltesi hanno operato meglio di quanto si fosse originariamente previsto.

Malta eccella nelle industrie ad elevato valore aggiunto e non ha indugiato a
trasformare le limitazioni geografiche a proprio vantaggio concentrandosi su quei
settori dove può ambire a diventare un centro di eccellenza.

Questa strategia sta dando i suoi frutti sotto diversi punti di vista.

Per quanto riguarda il settore ICT, per esempio, Malta è oggi membro dell’INEC,
un gruppo elitario di città e località ICT in tutto il mondo. Malta è stata anche
scelta dagli sviluppatori della ‘internet city’ di Dubai quale prossimo villaggio
hi-tech mondiale, con il progetto ‘SmartCity’. Nel settore sanitario, Malta si è
cucita addosso una solida reputazione quale importante polo per le industrie
farmaceutiche e di apparecchiature mediche.

Una sana piattaforma industriale
Cronologicamente, Malta ha conseguito tutto questo passando da un’industria
fortemente dipendente sulla madodopera ad una focalizzata sulla conoscenza e
attirando in questo passaggio, IDE da paesi come il Regno Unito, la Germania,
l’Italia, la Francia, Spagna e gli Stati Uniti. Il clima industriale positivo e le politiche
a favore dell’industria sono stati i pilastri sui quali le imprese estere hanno
costruito il loro successo. Tant’è, che oggi Malta ospita più di 200 aziende di
livello internazionale, attive in cinque settori prioritari:

Sanitario, farmaceutico e apparecchiature mediche

Ingegneria ad alta precisione

ICT ed elettronica

Operazioni di front e back office;

Servizi di logistica

Collettivamente, queste imprese occupano oltre 30,000 persone e
rappresentano più dell’85% della produzione industriale maltese.

I risultati sono chiari.

Senza alcun dubbio, le nuove aziende che delocalizzano a Malta si aggregano ad un
nucleo in continua crescita di iniziative imprenditoriali internazionali di successo.
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FATTORI CHIAVE:

Gli azionisti esteri dichiarano che le loro strutture a Malta hanno reso più delle aspettative originarie

Più di 200 imprese a capitale estero operano con successo a Malta

Le aziende registrano un reddito del 15% sul loro investimento diretto a Malta

Malta si propone quale centro di eccellenza e  hub per l’industria imperniati sulla conoscenza

Il paese è membro dell’INEC, un gruppo elitario di città ICT

Con il progetto SmartCity, Malta ospiterà la seconda ‘internet city’ dopo il Dubai

“ Noi prendiamo la creatività che abbiamo sviluppato a Malta e la esportiamo in tutto il mondo. Malta continuerà
ad essere un faro per il resto del gruppo.”

Andy Gatesy, Presidente e Amministratore Delegato,Toly Products
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Il popolo sopra ogni cosa

“ Siamo positivamente impressionati dalla qualità del personale che siamo riusciti ad assumere a Malta. Due dei
principali vantaggi di Malta sono l’investimento nell’informatizzazione e gli standard estremamente alti dei
laureati disponibilli.”

Kevin Dean,Amministratore Delegato del Gruppo, Fraser Eagle

Il successo delle imprese estere a Malta testimonia il risoluto duro lavoro, la lealtà e le ambizioni del suo
popolo. Le risorse umane maltesi sono rinomate per i loro alti livelli di produttività e l’eccellente etica
professionale.

Personale multilingue
A differenza di tante altre località, Malta ha il grande vantaggio di avere risorse umane estremamente
familiari con la terminologia del business e l’inglese parlato privo di particolari flessioni. Naturalmente,
poiché l’inglese è la lingua ufficiale in ambito commerciale ed accademico, è parlato correntemente dal
90% della popolazione.

Il paese ha una lunga storia di colonizzazione - da parte di ogni potenza mediterranea, dai fenici ai
cartaginesi, dai Cavalieri dell’Ordine di San Giovanni agli inglesi - e questo ha creato un vantaggio inatteso
- ha fatto sì che i maltesi parlino correntemente un numero di lingue europee. Non è a caso che i
maltesi si siano guadagnati la reputazione di avere le migliori competenze linguistiche tra i paesi dell’UE.
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Conoscenze e flessibilità
Ma non finisce qui. I maltesi sono pluricompetenti, hanno una buona istruzione e,
altrettanto importante, ben esposti alla tecnologia.

Malta è uno dei pochi paesi dove si incoraggia l’istruzione universitaria con
l’elargizione di stipendi agli studenti, una politica che sta dando i suoi frutti. Ogni
anno Malta ha un consistente flusso di laureati e di matricole che si iscrivono a
corsi più avanzati. La vecchia università di Malta, che risale al 1592, insieme a
quella nuova, hanno più di diecimila iscritti, tutti formati sul modello britannico e
con diplomi riconosciuti a livello internazionale. Infatti, la qualità dei diplomi è
molto rispettata all’estero, in modo particolare nei settori dell’ingegneria, la
farmacia, l’informatica, la medicina, il commercio e le materie collegate.

Ad un livello più pratico, vi è una disponibilità di personale con diplomi
riconosciuti a livello internazionale erogati dal collegio vocazionale Malta College
of Science, Arts & Technology (MCAST) - L’Istituto per le Scienze, le Arti e la
Tecnologia.

Anche in questo caso le dimensioni di Malta vanno a vantaggio dell’industria. Se
vi è una carenza di competenze specifiche in un qualsiasi settore, si interviene
immediatamente con l’introduzione dei corsi necessari. Questo può anche
avvenire prima che la ditta richiedente tali competenze abbia avviato la sua
attività a Malta!

Diffusione delle lingue straniere

Almeno 1 lingua (EU25 – 56%)

(EU25 – 28%)

(EU25 – 11%)

Almeno 2 lingue

Almeno 3 lingue

Inglese FranceseItaliano

88% 17%66%

Lingue straniere con livello di competenza sufficiente per una
conversazione - % di maltesi

Le lingue più diffuse
% della popolazione

68%

23%

92%

FATTORI CHIAVE:

90% delle risorse umane parlano correntemente l’inglese con piena 
competenza nella terminologia commerciale

Tra le competenze linguistiche più alte nella UE

Disponibilità immediata di laureati di qualità

Risorse umane con esperienza in ambito tecnologico



Scalabilità - no problem!
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Entro un lasso di tempo di cinque anni, a Malta un quinto di tutte le imprese nel
settore della manifattura e della distribuzione hanno realizzato vasti programmi di
espansione. Questo è stato effettuato con successo senza la necessità di assumere
nuovo personale o di sottrarlo ad altri settori chiave.

Com’è stato possibile questo? In maniera molto semplice. Di nuovo le ridotte
dimensioni di Malta giocano a favore dell’industria quando le imprese decidono di
crescere.

Lasciate a noi il peso
La Malta Enterprise sostiene le imprese nel processo di espansione assicurandosi che
le competenze necessarie per i settori in crescita siano disponibili in tempo. Come
interviene?  Reagendo con prontezza ai requisiti infrastutturali e delle risorse umane
di ogni singola  industria, e nel caso in cui dovessero sorgere difficoltà operative,
portandoli a livello ministeriale o di Consiglio dei ministri per una più celere soluzione.

Per tenersi al passo  con le esigenze delle risorse umane in ogni settore, la Malta
Enterprise lavora a stretto contatto con la Malta Federation of Industry
(Confindustria maltese). Fa in modo che le istituzioni impegnate nella formazione
universitaria, accademica e vocazionale, introducano nuovi corsi, moduli e incentivi
per aumentare il numero di studenti in quei settori laddove potrà verificarsi una
carenza nel futuro immediato.

Per esempio, nel momento in cui le case farmaceutiche avevano espresso il
bisogno di tecnici di laboratorio, la Malta Enterprise ha gettato un ponte con
l’MCAST e insieme hanno creato un corso ad hoc per le scienze di laboratorio.

Anche l’Ateneo maltese risponde adeguatamente alle esigenze dell’industria e, sotto
la guida della Malta Enterprise, introduce corsi di laurea per soddisfare  le richieste
di competenze per le nuove industrie e quelle già presenti.

L’ente maltese responsabile per i servizi del lavoro, l’Employment and Training
Corporation, offre una validissima assistenza alle imprese. Organizza corsi di
formazione gratuiti in risposta alle esigenze esposte da parte dell’industria, ha un
registro di nominativi di persone disoccupate che cerca di abbinare alle richieste
degli imprenditori, e amministra i progetti di apprendistato finanziati dallo stato.

 



“ Ci sono volute 16 settimane per prendere questa struttura inutilizzata e trasformarla in quello che oggi è un immobile
di quattro piani e completamente ristrutturarla, attrezzarla, assumere il personale, formarlo e metterlo al telefono (Call
Centre - Banca HSBC).Tutto questo grazie al supporto della Malta Enterprise.”

Shaun Wallis, Amministratore Delegato, HSBC Bank Malta

Una risorsa umana da riscoprire
Ma quanto detto non rappresenta il quadro completo del lavoro svolto per sostenere lo sviluppo
costante delle imprese. Consci della necessità di disporre di adeguate risorse umane per il crescente
settore industriale del paese, il governo ha varato un nuovo programma di incentivi finanziari e sociali per
incoraggiare le donne coniugate a ritornare nel mercato del lavoro, offrendo in questo modo un altro
gruppo di personale qualificato non compreso nelle statistiche ufficiali.

FATTORI CHIAVE:

La Malta Enterprise lavora a stretto contatto con le imprese per soddisfare le esigenze di 

competenze lavorative

Richieste di risorse umane riferite a livello ministeriale e di Consiglio dei ministri per soluzioni più celeri

Veloce introduzione di corsi universitari e di diplomi per soddisfare le crescenti richieste dell’industria

Le imprese possono lavorare con la Malta Enterprise e le istituzioni educative per strutturare corsi ad

hoc in risposta alla domanda di nuove e maggiori competenze

Iniziative governative già attivate per incoraggiare le donne coniugate a ritornare nel mercato 

del lavoro
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Poiché Malta ha le risorse umane più produttive in Europa, non è strano che il
logorìo e l’assenteismo siano così bassi. La profonda etica del paese verso il lavoro
è oltremodo riflessa nel suo clima di pacifiche relazioni industriali.

Costi del lavoro
I costi del lavoro sono molto competitivi, arrivando al 30% e il 50% di quelli degli
stati membri tradizionali della UE. Se si calcola insieme i costi del lavoro, la
produttività e le ore di lavoro, il quadro è ancor più positivo. Le risorse umane
maltesi diventano a quel punto più economiche che in tutte le economie stabilite
dell’UE.

Oltre a questo, quando i costi dei contributi ed altre tasse relative all’impiego
vengono aggiunti, il costo complessivo del lavoro a Malta è molto competitivo
rispetto a quello dei nuovi stati membri dell’UE, e particolarmente meno
rispetto ai membri tradizionali dell’UE.

Criminalità, Comunicazione e Spostamenti
Malta è anche in vantaggio in confronto ad altri paesi rispetto ai costi nascosti per
fare impresa. Il bassissimo livello di criminalità constribuisce ad evitare costi
relativi a frode o ad altri crimini del colletto bianco.

Non vi sono nemmeno costi imprevisti in ambito comunicativo poiché Malta ha
risorse umane fluenti in inglese e nella terminologia commerciale, ed un sistema
legislativo, assicurativo e finanziario fondato sul modello anglosassone.

E con il Regno Unito a soli 3 ore di volo, e la maggior parte delle principali
destinazioni europee ad una distanza di 2 ore, si economizza sui tempi di
spostamento per raggiungere le destinazioni commerciali più influenti.

Salari, retribuzioni e costi nascosti
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FATTORI CHIAVE:

Il logorìo sul posto di lavoro e la percentuale di assenteismo sono molto bassi

I salari sono circa un terzo di quelli nel nord Europa e i contributi sociali

versati dall’impresa sono al 10% con un tetto massimo pari ad Euro 1,650

all’anno

Standard di contabilità, prassi commerciale e istituzioni legali fanno

riferimento a quelli del Regno Unito

Media di 3 ore di volo dalle principali destinazioni europee

“ Se si necessita di personale preparato ed altamente qualificato ad un costo ragionevole per
condurre lo sviluppo di prodotto, la vendita e il marketing, compresa la produzione, allora Malta
è il posto per investire.”

Helga Ellul, Amministratore Delegato, Playmobil Malta
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Le eccellenti infrastrutture dell’isola per i collegamenti  via aerea, per mare e su
strada e i legami commerciali di vecchia data con i maggiori porti in Europa, Nord
Africa e l’Asia agevolano l’importazione e l’esportazione di merci e materie prime.

Il Malta Freeport (Porto Franco) è il terminale marittimo principale di trasbordo
del paese, strategicamente situato lungo le principali rotte commerciali del
mediterraneo, e offre una regolare rete di collegamenti con oltre 115 porti nel
mondo.

L’aeroporto internazionale moderno, spazioso ed efficiente dell’isola, gestisce un
traffico di 2,5 milioni di passeggeri l’anno, e ha voli diretti verso 37 scali principali
in Europa, il Nord Africa e il Medio Oriente. Città importanti come Londra, Roma
e Parigi sono a meno di 3 ore di volo.

Telecomunicazioni
Malta ha una sofisticata infrastruttura di telecomunicazioni con reti a larga banda
offrendo un  ampio canale di comunicazioni da e per l’isola. I network sono
digitali e i collegamenti internazionali sono stati significativamente migliorati
usufruendo di tecnologie satellitari e collegamenti a fibre ottiche ad alta capacità
tra Malta e l’Europa.

Gli operatori di telefonia cellurare offrono connessioni internet wireless in
modalità GPRS, mentre sono ampiamente disponibili la telefonia su Internet
(VOIP), il WiMax e il 3.5G, mettendo le imprese in condizione di garantirsi
sostanziali risparmi sulle spese per le telecomunicazioni.

Malta usufruisce anche di due piattaforme tecnologiche di distribuzione a banda
larga - accesso DSL e con modem via cavo.

Comunicazioni
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FATTORI CHIAVE:

Il Malta Freeport è uno dei protagonisti principali nel business del trasbordo

nel mediterraneo e ha collegamenti con 115 porti in tutto il mondo

compreso un servizio di collegamenti di feederaggio verso 60 porti nel

mediterraneo e nel Mar Nero.

L’aeroporto internazionale offre voli diretti verso 37 scali principali

Malta dispone di un sistema di telecomunicazioni moderno e pienamente 

sviluppato

“ I collegamenti aerei e via mare di Malta sono eccellenti ”
Martin Hignett, Direttore Generale,Treleborg Sealing Solutions Malta

“ Geograficamente Malta è molto centrale e risulta facile raggiungere il resto d’Europa ma
direi, decisamente tutto il resto del mondo”

Hilary Rogers, Manager Pubbliche Relazioni, Uniblue Systems Ltd
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Per buona parte dell’anno la splendida isola di
Malta è bagnata dal sole. Questa terra di
contrasti, con la sua superficie rocciosa a
sfumature rosa ed ocra ornata di muri a secco
sui campi a terrazza, e tempestata di chiese
barocche, è lo sfondo ideale per le vivacissime
città e i tranquilli e pittoreschi villaggi. Sul litorale,
i porti dell’isola e le piccole insenature fanno da
cornice per i piccoli gozzi locali, imbarcazioni
multicolori chiamate ‘Luzzu’ - con l’occhio di
Osiride dipinto su entrambi i lati della prua per
scongiurare il male - ma abbracciano anche
yacht e navi da crociera. E naturalmente
ovunque ci si trovi sull’isola, il mare blu del
mediterraneo è un invito costante.

A vostro piacimento
Il tempo libero può essere speso godendosi i
piaceri delle calde spiagge sabbiose, o un bagno
di sole sulle spiagge rocciose oppore ancora
praticando qualche sport acquatico o
scoprendo il ricco ed affascinante patrimonio
storico dell’isola.

Millenni di storia e numerosi antichi
insediamenti sono accatastati in quest’isola
mediterranea. Si possono esplorare i misteriosi
e splendidi siti preistorici, come le più antiche
dimore a Scorba, con il suo tempio religioso e le
capanne dei  contadini stabilitisi circa 4000 a.C.,
oppure il tempio spettacolare Hagar Qim, con il
suo insieme di camere costruite quasi intera-
mente con la pietra globigerina maltese, oppure
scoprire la misteriosa Città Silenziosa di Mdina,
dove l’aristocrazia maltese vive ancora in palazzi
che si ergono nel dedalo delle viuzze
apparentemente disabitate; oppure la città di La
Valletta, capitale le cui fortificazioni ed edifici in
pietra chiara sono abbagliati dalla luce del sole.

Se si riesce a disincantarsi da questa bellissima
isola, c’è anche l’isola idilliaca di Gozo, a meno di
30 minuti di traghetto.

L’uso diffuso della lingua italiana e la condivisione
della stessa cultura che spruzza da ogni angolo
e da ogni pietra, grazie all’atavico legame tra i
due paesi, sono gli ingredienti ideali per sentirsi
a casa. A questo basta aggiungere il grande
senso di amicizia e di ospitalità e presto gli

stranieri si sentono  a proprio agio, inseriti in un
tessuto sociale molto accogliente. Facile quindi
coinvolgersi nelle varie attività sportive, sociali e
culturali. I maltesi sono anche rinomati per il
loro senso di divertimento e sono sempre
pronti a cogliere al volo un’opportunità per fare
festa. Pertanto i mesi estivi sono ricchi di
ricorrenze patronali, concerti all’aperto, festival
dedicati a Bacco e alla birra, balli e quant’altro.
L’etica sul lavoro è ben controbilanciata da
un’attitudine gioiosa verso la vita.

Alla sera  dopo l’ora dell’aperitivo l’atmosfera è
ancora movimentata.

Qualità della vita
Un ambiente rilassato dove vivere e lavorare
non è l’unico beneficio che Malta ha da offrire. I
residenti hanno un’altissima qualità di vita, con
costi  di vita annuali molto inferiori rispetto a
paesi come il Regno Unito, la Spagna, la
Germania, l’Austria, la Francia, l’Italia e i paesi
scandinavi. Anche le abitazioni di lusso sono a
prezzi convenienti.

Nel contempo, il basso livello di criminalità
rende il posto sicuro per i propri figli e gli stessi
adulti possono sentirsi in grado di poter
passeggiare per strada in piena notte da soli in
assoluta tranquillità.

Assistenza sanitaria
Per quanto riguarda le cure sanitarie, l’assistenza
è di ottima qualità ed è disponibile in strutture
private e pubbliche. Malta è al 6° posto tra gli
UE-25 per quanto riguarda la spesa sanitaria in
percentuale del PIL (OMS, 2004). Non è per
caso che Malta sta emergendo come centro per
il turismo della salute, medico e odontoiatrico! 

Istruzione
E naturalmente anche la formazione scolastica è
di ottimo livello, con numerose scuole private,
internazionali e pubbliche.

Quale destinazione per fare impresa e per il
business Malta ha certamente tanto da offrire.
Come residenza, vi sono poche località così
idilliache!

Stile di vita accattivante

“ Il messaggio che darei alle imprese che intendono investire a Malta é il seguente: Perché
non siete ancora qui? ”

David Walsh,Amministratore Delegato, Crimsonwing Malta
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